Vous étes un nouvel Adhérent

Mode d’Emploi

Pour vous connecter a votre espace (cliquez sur le lien)

https://ffrs360-crm.my.site.com/licence/s/

RETRAITE
SPORTIVE

En cliquant sur celui-ci
vous retrouvez cette vue :

(%

& Nom d'utilisateur

8 Mot de passe

Vous cliquez sur "S’inscrire"

\u. Se connecter
> - “Espace adhérents FFRS380
Nouvelle fenétre que vous complétez 5 = T e
Seul le N° de téléphone est facultatif. g pm"‘_i o o
Le mot de passe que vous créez doit contenir " e e viie
a minima 8 caractéres alphanumériques . B jmmiaasa o | e
Vous validez en cliquant sur "Enregistrer" i B st Dl
\ . Téképhone & T Confimerle mot de passe ®

Bonjour et bienvenue sur votre espace adhérent FFRS

Super !

s
Vous avez créé votre espace adhérent

DUPONT Jean

— Pour finaliser votre adhésion
vous cliquez ADHERER



https://ffrs360-crm.my.site.com/licence/s/

1. Vous choisissez votre CLUB avec I'aide de I'ascenseur. Ici le 39001 qui correspond a la Retraite Sportive
du grand Dole .

= " A 305998 ~
N° Club ~ | Departement ~  Nom de l'organisation v
() 25008 DOuBS RETRAITE SPORTIVE BESANCON OUEST .
O 25009 DOouBs RETRAITE SPORTIVE DES OURS ARBOUANS
Vous validez en cliquant - o RETRATE SPORTIVE OUVALDE LoGHON -

RSVO

sur SU iVa nt [ () 39001 JURA RETRAITE SPORTIVE DU GRAND DOLE ]
‘ q 39003 JURA ASS DE LA RETRAITE SPORTIVE LEDONIENNE
——

RETRAITE SPORTIVE CHAMPAGNOLAISE

) 29005

RETRAITE SPORTIVE DU TRIANGLE D OR -

2. Choix de la saison : 2023/2024 puis cliquez sur Suivant

PLUS v A 30599 -

* Pour quelle année souhaitez-vous adhérer?

[ d

~Aucun —
202212023

2023 /2024

2024/ 2025

3. Choix de licence : consultez la description, choisissez LICENCE FFRS 2023/2024 puis cliquez sur Suivant

Nom v | Tarif v | Description v

Valable 3 mois, non transmissible, non ranouvelable.

Cette cante ne permet pas de recevair s revus fédé-
O Catlo dicouverte so0e ul: de participer & un séjour et & un stage d forma-
Non remboursable passé les 14 jours de périade de
réwactation

Licence standard FFRS
(@) Licence FFRS salson 2022-2023 1T77€  Non remboursable passé les 14 jours de période de

rétractation

4. sélectionnez les ASSURANCES puis cliquez sur Suivant

Sélection Assurances Opio
dans |

palriement) et la garantie 1A sont sélectionnées mais vous avez la posshilité de les décocher. Cependant, nous vous conseillons de les conserver
Si vous sélectionnez la garantie 1A+ la garantie IA e base se décochera

Les options choisies seront automatiquement ajoutées 3 votre panier.

s dpnites Utilisez I'ascenseur et
B ren v | bl Er——— conenem o sélectionnez les assurances
"‘.m"”.w o proposées pour obtenir
== une protection minimum
suffisante :

[ RC - Défense Recours Base ] 059€

gnnue parla

FFRS

Cefte garantie couvre le rapa-
trizment. les frais de recherche.

A o S6CoUrS mais aussiles  itps /s 360-crm .
[ Assistance (rapatriement) Conseillé. ] 056€ Clors  recetic sandbaxmy salcatnd ASSU rance Ra patrlement
dune achivilé reconnue par la
FFRS

\1/

RC- Défense et recours -

Cefte garantie couvre les dom-
mages subls aux biens person-  Niips. /s 360-cm-—_
nels (vélo, vétement...)encas  recelie.sy . salesforce.co
daccident corporel

[ Efiet Personnets Option 27.00€

IA conseillées

. hitps:/firs360-crm—
B Conseilé ] &3 ronele sancot mysleshor.co
FFRS. Voir e fableau de garan- 5
ties pour les montants
Méme garanie que F1A de
base, seus ks montanisde
O+ Option 522€ couverture sont supérieurs. Voir oo oo U
: recette sandbox. my.salesforce.co
fableau des garanties pour s
montants
Produits déja sélectionnés
Nom ~ | Tant v
Licence FFRS saison 2022-2023 e




5. Choix de vos activités en les cochant. Vous obtenez |a liste totale proposée en uyant I’ascenseur

Vous pouvez choisir une ou plusieurs des activités proposées dans volre club
hetités /
(5] Nom de Factiv... v | Nom de FActi... v | Créneau ~ | Type v | Adresse v | Tarifarannée  + | Places Restan... v

Tennis de table Tennis de table - Actiité sans jauge 000€ Himité
Pétanque Pétanque = Activité sans jauge 000€  Wimité
(] Jous de bovies Jewxde boules - Activits sans jauge 000€ Himité
[ panse Danses collectives - Actiité sans jauge 000€ limité
Danse country /en : ;
[ Danses en ligne - Activité sans jauge 000€ Mimité
Tir & Farc Tir & Farc. - Activité sans jauge 3500€  Mimité:
Randonnée pédestre  Randonnée pédestre - Actiité sans jauge 000€ Mimité v
Activités complétes
Nom de Factivits v | Nom de I Acti... | Créncau v | e v | Adresse v | Tantarannée v | Places Restan... v

Aucun élément & affiches

Dans la vue ci-dessus, "Type" d’Activités vous constatez que celles-ci ne possedent pas de jauge.
Dans le cas ou une jauge est précisée vous pouvez prendre connaissance de sa définition.

* Jauge TOTALE
e limile le nembre dinscripions possible dans le club pour Fannée sportive concernée; dés que la jauge est atieinte, toute nouvelle inscription dans ce club est

e FIFO (ex 15 personnes) garantit une place pour 'adhérent mais requiert un paisment immédiat pour cefte activité; le 168me ne peut acheter cette
d'atente

e référent inscription revient ulérieurement avec

Si vous avez une activité ayant une jauge Liste d’attente, vous étes dirigé sur cette vue que vous validez en
cliquant sur Suivant.

Cette activité fera bien partie de votre commande mais avec une valeur a 0 €.

Elle ne sera a payer qu’apreés la validation par le Club. Vous serez informé par e-mail.

Uiste d'attente
Nom de I' Activite FFRS ~ | Nom de Factivite | Tarit Annse ~
Tie TIR SPORTIF AIR COMPRIME CARABINE ET PISTOLET 60.00 €

Cette vue est présente a chaque étape du processus d’achat avec les informations complémentaires.
Ici on retrouve la part du Club, CODERS, CORERS, les assurances ainsi que licence. Vous cliquez sur Suivant pour

continuer.

1 Leen ne

2 RC.- Détense Recours osee

3 Assstance (rapamement osse

4 Assrance " 108€

e CORERS BOURGOGNE - FRANCHE -
couTe

& Ammésion CODERS CODERS DU JURA a00e

7 i Adhésion Club ASS DE LA RETRAITE o
— SPORTIVE LEDONENIE b el

6. Cestvotre premiére inscription Nous souhaiterions savoir comment vous avez connu le Club.
Faites votre choix et cliquez sur Suivant pour continuer.

LA RETRAITE S
& club, merci

/E LEDONIENNE
sélectionnez loption *Autre’ de remplir le champ complémentaire "Autre source’




7. VALIDATION D’INFORMATIONS

On vous demande ici de valider le droit a 'image (Merci de prévenir vos animateurs et soyez responsable en
vous écartant si vous ne voulez pas étre sur la photo) et I’'honorabilité.

La vérification de I’honorabilité est obligatoire si vous avez (un jour) I'intention de devenir animateur par
exemple. Sachez que ces volontaires sont les bienvenus. Cliquez sur Suivant pour continuer.

8. MODE DE PAIEMENT
Cases a cocher : Carte de crédit ou Cheque ou virements
Faites glisser I'ascenseur vous pouvez vérifier le contenu de votre commande.
(Une activité en liste d’attente ne sera facturée qu’apres sa validation par le Club).
Dans ce cas un e-mail vous sera adressé ultérieurement vous invitant a payer le solde de votre
commande.

Paiement par cheque : libellé a I'ordre de RETRAITE SPORTIVE DU GRAND DOLE : a déposer dans les
meilleurs délais dans la boite aux lettres a notre local : IMPASSE FAGOT — 38 Boulevard Wilson en

précisant sur |I’enveloppe RSGD ADHESION (Si le nom du titulaire du compte n’est pas celui de I'adhérent,
merci de le préciser au dos du cheque)
Attention : si paiement par chéque, votre commande ne sera validée qu’a réception du cheque

Vous pouvez alors cliquer sur Suivant.

Paiement par Carte Bancaire

A cocher Ascenseur permettant de voir le contenu de votre commande

A

Type de produit Nom du produtt
Numéro de ligne ~ | Type de produit ~ | Mo du produit

Licence FFRS saison 2022.2023 e

§
H

6 Adhésion CODERS CODERS DU JURA

2 Assurance RC - Difense Recours 0s9e
7 Admésen O ‘Adhésion CIub ASS DE LA RETRAITE
3 Assurance Assistance (rapatiement 0ss€ Adhésion G SPORTIVE LEDOMIENNE

" 108¢ 8 Actvtis Tannis ¢ table

14
£

IGOGNE - FRAN( 9 Ackvits Pétangue.
FoPEa Eg:?:saounuc/us RANCHE 100€ a

10 Actveis Tk pare

Adhésion CODERS CODERS DU JURA 300€
" Actvds Randone pidestie

7 Addsion Adhésion Ciub ASS DE LA RETRAITE
Adnésion Ciub SPORTIVE LEDOMENNE nooe, 12 Actveés Gymnastque squatque

9. PAGE DE PAIEMENT
Cliquez sur le lien "Accéder ici a la page de paiement"

Voire commande est enregistrée, pour la régler suivez le lien ci-dessous

Gardez cet onglet ouvert et cliquez sur le lien pour accéder au paiement par cad epnsuite cliquer sur Suivant pour finaliser votre achat

ici a la page de paiement




T FinDock Test | TEST MODE

Sur cette nouvelle vue,

cliquez sur « Payer » 230,00 €

C Fédération Frangaise
v
ShoRTIVE de la retraie sportive

56 €

Seloctionner une Mthode de paioment

@ B cenodocont

2 FINDOCK

Payer par carte

T @

Enregistrer mes informations en toute sécurité pour le

Renseigner E-mail pour

V obtenir un justificatif de

votre paiement.

(C_ RETRAITE Fédération Frangaise
SPORTIVE de la retraite sportive

[

v/

Paiement réussi !

Le paiement a 616 acoapté. Merci |

© FINDOCK

iofre commande est enregisirée, pour |a régler suivez le lien ci-dessous
Gardez cet onglet ouvert et cliquez sur le lien pour accéder au paiement par carte. Vous pourrez ensuite cliquer sur Suivant pour finaliser votre achat

Accédez ici a la page de paiement

Votre commande est prise en compte votre inscription est finalisée.

Merci pour voire commande, nous vous confirmens que velre inscriplion a bien éle finalisée

A p470594

10 . vous étes redirigé sur la PAGE D’ACCUEIL
Dans le menu INSCRIPTION/COMMANDE

Sur COMMANDES EFFECTUEES, vous ne trouvez aucun élément : c’est NORMAL

Mes commandes effectuées

Nom de la commande T

Etape

Aucun &ément ;-T}(er
\

Montant

A psrosss -

\
\
\

Toujours dans le méme menu vous cliquez sur COMMANDES EN ATTENTE.
Dans cette nouvelle vue vous trouvez votre commande : son N°, le Club, Etape et son montant.

Dans "Etape" vous constatez que celle-ci est en attente de validation par le Club.

Mes commandes en attente

Nom de la commande 7 Nom de I'organisation

1 2023-000458 ASS DE LA RETRAITE SPORTIVE LEDONIENNE

Montant

A JD4T08%4 ~

Pour obtenir le détail de celle-ci vous cliquez sur le N° de votre commande



11.

ANNULATION DE LA COMMANDE
Votre commande est bien en attente de validation. Comme avec toute commande sur un site Internet

vous avez un délai de rétractation qui est de 14 Jours.

Il est donc possible pendant ce délai d’Annuler la commande en cliquant sur

Commande FFRS

Montant

Mo de Torganisation

LEDONIENNE
Contact

Jean DUPONT

Type

MNouvelle Adhésion
Date de Fin Refractation
1910672023

Montant

230,00 €

Forum des associations

Autre Source

i A DONNEESPERSO v  INSCRIPTION/COMMANDE v  PLUS v a &unssu

Etape Contact
En attente de validation Jean DUPONT

MA COMMANDE  LES PRODUITS DE MA COMMANDE

2023000458

230,00 € Nouvelle Adhésion|

ASS DE LA RETRAITE SPORTIVE

~ Informations supplémentaires

< Annuler la commande ,

Nom de Ia commande
2023-000458

Date de cldture.
05/09/2023

Etape

En attente de vaiidation
Statut Paiemant

Payé

Mode Paiement
Carte de crédit

Dérogation
Aucune

Mot de refus

VOTRE ESPACE PERSONNEL

Votre paiement vous est
immédiatement remboursé

Pas d’envoi de la licence : elle est disponible dans votre espace : a imprimer ou a enregistrer
Mes Coordonnées : Vous pouvez modifier les modifier tout au long de I'année : il ne sera plus nécessaire de

nous prévenir ! sauf pour votre identité

Nous vous conseillons fortement de renseigner la personne a contacter en cas de nécessité.. dans

votre espace personnel.

[ Vel ]

Bonjour M. DUPONT Jasn,

Bienvanue 3 i Fédaration Frangais de i Retrait Spartive.
Nt #vans Dien sndagisins volis insciptin
VEUNIEZ DAV C1-02E304S 1 OG1BH 08 YorS COMMANGs

DUPONT Jean
FUE ANDAE BGUVIER 9570 MORTIRGRDT France
Wooe da peement | Cereseciat |

Information ciub
Tiom Ge Torgansabon | 30003 - ASS DE LA RETRAITE SPORTIVE
LEDOMIENNE
"CENTRE SOCTALZ FIUE BE PAVIGHY 35000 LONS LE
‘SAUNIER France
[ Flumiro de Woephone | 0344460312
Aresie emal L presIcemEorange NnvaN
Frodut i Honiari TIC
([Tioess PR sason 2022 7023 | o TTITE
RC_Diferse Recours. o EEELS
Assictance iapamement o [ELE
03 o ToaE
CORERS BOURGOGHE - o T
FRANCHE COMTE
CODERS DU JURA o E3
“Adhasion Cub ASS DE LA
RETRAITE SFORTIVE o ne
LEDONIENNE
Tenmiz o8 tsore I3
Pétangue I3
i 35E
Randonnie peoseve 3
Gyminastaue squatile. o0

Montant régle
TIc

pondbies par t5iéphane au 03-54-45-03-72 0u par mall 3
FicRIEOrERgR vk

La Fiddeation Frangaiss de a Relrsle Sparis

Vous avez terminé,
La renouvellement de
votre adhdsion sera plus
simple 'année prochaine.

Dans le cas d’une inscription en présentiel
ces documents vous serons remis seulement
si vous ne possédez pas Internet.




